
Reference  :  http://it.egat.co.th/ 

 

 1

                              ��������	
��
����� ERP ����� 
 

•    ��������	
�����������������������
�������� ������ 
1. 
���!��"�#��$���%
�&'��(�)�*%��������(+)����(��,��&�
 

        ��	
��	

��������������	
��������������
������
��	

�����	� !��
���	"#����#$��$�#�  %�$��&����������  
   -   
�����
&%����
�.���$.
��/0����$�����#����+�����(��,��&�
 

              '
�(	���	� ���	�)*�������������������
+���( � � �$������$
�� (
	*&(��	,�����&���	-������� 
��&��')������������	
���&.��	�
)�#$��
)��)*�
����
&		������	
��	

�����	 ��/,*��#��	
��	


�����	%�$��	���  ERP  ���0�  ����
������
��	

&1��2�3 
+���( �����*(		)��
4����$���  � !�� !��������
����#
�*�����)����	$������ (
	*&(��	,�����&���	-������� 

  -   
��1�2������+#��$���%
(+) ��'����,��������.3�
 

             ��	����3���	,�����	*(����	���.�	�����#�0�������� !� &���	1��#�*�/�������	*� (%)��	��
�	"���� 1���	*(����	�((�������&���	1��#�*�/��/ �����������
 �-�*���������	
��	

   �	"�����-���� �
����
  � �� !��������
����������	
	 (�
)�#$����&������ ��$����	��� � 
 -   (����&$�)�(+)�4�
�������"� 

             ��	���  ERP  ���0�  ����
�����������	(
	,���		*((���/����'��/���56�$�/�����$� �     2�$���
7��/���
)	���� �   ���&��')�����	�
8��'$�)*�0�/���
)	���� �/����'��/���56�$ ����/�!��$��������"#��	���	-�
/�!� ���(��)��	$ �/�����&���������	
��	

� 9�.		��)*��1�/�������	    %�$��-(/���
)������2�$��
�'���	"������	����� !� ')��#����"�����	�(���$�/���
)�
��&��&���     �"�/���
)2�$�� �)*/���
)2�$���  
�$���0 ���� ��������	�0�/���
)	���� ��)*%
	���&/����'���	"������	� !��
���
���$����� 

2.  
��(������"�.����������# ERP  �����'������(��,��&�
 

            �
��&�#�&��� :�����#'
�(	���	�*�����/������� ��	��� ERP ���0�� !��*������&���	1
��	

�����	���
�$����	(��� �)*'
�(	���	�����
������������	��� ERP  ���0�  ��������	������'
�(	���	�/��  ERP  � !�
����/���������$��  �)*� ��*�����-����$�������
��������� ERP ���0��$���	���	-� ���$������! �����������	���
�'���	�)*��	� �&�����3"#����  ERP  ���0�%�$��'
�(	���	�
��'
��������/�!����$�� 

3. &7(89�$��0���87�
�#,�'����#� 

           ���'
�(	���	�����$��.;�&�	����.�	�����#0 �����)��  ��	������� �1�
	*&����)*�
4����$��	
��	


%�$��	���  ERP  ���0��-�*������$��$�#� �)*1��
)��$�����	������� �1�
	*&����)*�
4����$/����	
��	


���������0 ���� ������ �-�*���������&���	1����'�����������	��� ERP ���0��$����
��	

.		���� �)*
&��')�����	��� ERP  ���0�����"(���� 
4. ,�'$����*������..�
'�������0
�,�� 



Reference  :  http://it.egat.co.th/ 

 

 2

          ��	
��( ��������$��	���  ERP  ���0�� !�  �*�������$������ (&1��2�3
+���( �/�������#�����	�	"�
����$�����������$
�  �)*3���	,��(���� !����	��7�� �������������
����#�*�������$�����������

	*&(��	,�����&���	-�������  � �� !����� ��*���	 (��	����������2�$�������	   <*� !���	
��	

%�$
��	���  ERP  ���0�� !� 1���������� �����*���������	&*&���	
	 (
	��   ���	*� ()���%�$3� ����
2�$�������	�
���) �  �*��������	���  ERP  ���0����&���	1�"(�����
��� 
 5. 
��(�����,����.����180(+)�+(+)$7�(Optimize)  (�)�(������0
�����(��,��&�
 

           ��	(	���	� ���	%�$��	��� ERP ���0�� !� ����0���	
	 (�����
	*&��.�')&
�&���
��&���=    /�����
)*�'��/����$��� ����*���������	
	 (�����
	*&��.�')&
�&��%�$2�3	��/��� !������	 �)*�'��/
����$���  � #��-�"� �*����3���	,��(���2�	*����)*(�(��/�����)*����$��� � �� !���/,*��#&	�

	��������/����	��� ERP ���0� ����*������	/ �� � ?�#�')
	*%$0���	"�������	
	*�*� �	*�����
�'��/����$��� �)*1�����������)*����$���
	 (� �?�#�� ��)*� ����  �-�*���������&���	1���	 (')) 3.�
��#����#&����	*� (� !������	��� �)*��������	��� ERP   ���0�����"(���� 
6. 
����� ERP package ����,�'$����*���������)��#,���&'������(+)   

            ��	��� ERP ���0�� !� &�#���#/���������"� ��	�0� ERP package �$����	�-�����	��� ERP package 

&���	-�	

���'
�')��2�$�����&	���	*((&�	&���;������#�*�
������) �    (backbone) /��	*((���� !� 
?�#�� ��*���	 (��	
���&.���&�$����)*56�$	*((&�	&���; ')��#������-�"� '
���#���#$�/����*$ �����
����������$�)*&(�$����#�*�0���.���	3 9����	

�((����������� �)*� ��) ����� (��	���  ERP 

package ���0�  
 

•    ��������	
��������������
��1�2�� ������ 
      1. ����&�
��
����
�..
��.��
��(��87�
�# 

            ����) �/��/ !������	3 9��������  ��	����'�������	

�((.�	�����#����� �  �)�������	
����((�	*(����	���.�	�����#�*������	

�((/��.�	�����#����� �� !�����/�!��
��	

.		�  �����"#�����
��,&�( ��/��	*(( ERP � !� �
����	
	*&��	��� �/��	*((���   � �� !�/�(/��$/�������#���#$�/���� (
��	���  ERP  ���0���������/���  �)*&��')�����	 ����((�)*� �&����&���	 (�	*(����	���.�	���� !�  
�
�������#$�� 

2. ����&�
��
�����  ERP  �&'���+(�
<� 

           ��"#�����  ERP  package  �
��  Software  ��#'
�')���
��'
����������	7���)*�����	')��/�!���  
� �� !�'
��0�����*���&���	1�/������"!���2�$�� package  ��#��/�����:����    ���� !�	*((&�	&���;��#&	���
%�$  package  ��!�-�*��/�����:�������$ � �� !���	&	����	*(����	���.�	����((�����)*&���	1�0�
��������� !� 1"��������
�������#$�������$� 

 3. ����&�
��
��(�����������#
��.��
��(��87�
�#��� ERP package 



Reference  :  http://it.egat.co.th/ 

 

 3

     ERP package �*��	

�((/���	*(����	.�	����)���)�$ ?�#��	�(�)��.�	��������$�)�$&�/����
�)"���0�  ��	3 9��	*((  ERP  � !��*������������/��������������= /���	*(����	���.�	�����#�����
�)"���0�     �)*&���	1�)"��&�����#�*�0�� (�����	/������� 
     � �� !�  ��	��%���&�	�$�	
� %�$��	�/��	������& �����	"���	
	*0�� ��#� �%�$'
�')��ERP package 

�)*/�����0��$��)"�&� (&������'
��0�#$�0�:/��3 �.���	'
������	&� (&���  ?�#���,2�3/������
0��$��)"�&� (&�����! /�!��$
�� (	*� (����	
��	"�
	*&(��	,�/��'
��0�#$�0�:� !�=   '
��0�#$�0�:� ��*�0�
��.���	�.�(�$������&�	$��= /��'
��0�#$�0�:3	���= � (��	�0����������/��	*((  ERP  �	��= ?�#�$����#
�*�/�����	*(����	���.�	�����#  ERP  package  ��������)"��  ���� !���.���	�	�$�(�������� !��*����������
����& (&�
�� � 	*������	*(����	���.�	���?�#��
���	"#��&��� :�	"�� ����) �/����� � (�	*(����	
�0����	*((?�#��
���	"#���
���	"#����.���	�0����  �)*��#�
���������/����.���! 
4. 
��,�'�+��8+
��(+)��=�����>����
���$��*%�
��.��
��(��87�
�# 

          ��"#������������.���#�
�����	7�� ����	��#�*�.�(�$�	*(����	���.�	�������/����������$   ��	

�((
/��	

2�3 & :) �@,� �3"#�������������/�������)���'
����#$�/��� � (	�$)*���$�/��	

�((.�	����)*
�	*(����	���.�	���  ��"#��������%�	���	�
�����������������/ ��$�� �������&�$��)�����((�	*(����	
���.�	�������  $���&��')�����	3 9��  ����0����$����	3 9���3�#�/�!�  �0�� (��%�	���	����&
:�&�$�������
&���	 (��	3 9���
1�� 40% %�$���&���	1��)"����&�	��#� (���� �)*&���	1������0�
	*%$0������
��
�������� �	"�(���	,�1���������*����	������&�	����-��� �����,2�3�$� �
�����&�	��#&��0����#�/��	���
2�$�) �    ���&���	1��������/������� 
5. ����&�
��
��1�2���..?%)������+
��(�$�.��7���7����&��. 

           ��	��#�*3 9��	*((�3"#�����
���
���	

�((.�	��� �)*�	*(����	���.�	�����#����� ��������*�
��
���&�(
	,����������	���	�$)*���$���(�*�
���
������   � �� !� ��	�)"�����	*(����	���.�	�����#��
�����)��$��)����$�  ERP  package �
��&�#���#�)���)�#$�������  ?�#�(���	 !�����*�����0���.���	3 9���3�#�����
/�!�%�$��	  Customize  ���$����')��!��"#������	����((�	*(����	���.�	����$����	���= �&	-�  �-�*&	���
	*((����((/�!����� �)*)���0����	*((  ERP ����((� !�  �)���	��&�(�)*
	*����')  ')) 3.���#����-
�*����
�0�&���	 (
	 (�
)�#$���	����((�	*(����	���.�	���  �	"��3�#����������������*&������/�!�  
�)��&	���	*((����((��#
	 (
	����������	 !� �)*�	��&�(
	*����')?!�� ?�#����
���� ��*���?!���0����!
�$������$  2-3  �	 !�  � �� !���	3 9����	

�((��	���?!������&	-�2�$��	*$*��)���#�������0����!�
�������#
$��3���	 

6. 
���1�)��%�����  Customize 

           �����	&��	��&1��2�3��#����	��/��%�	���	���  ERP  ���0���#'�����  3(�������0����$����	  
Customize  ERP package  ��#�	�$�� ����  ��	3 9���3�#�����  �	"���$��	�$�� ����  Add-on  development  
� !�&
�1��  30 %  /������0����$����	3 9��%�	���	  ERP   � !����  $�#�1�������	  Customize  ���� !����  



Reference  :  http://it.egat.co.th/ 

 

 4

�-�����&�$����0����$����	����
�)	 �@�	*((�3�#����/�!����$  ��������!1������	  Customize  	*((�����	  
Upgrade  	*((�-�*$���$���)*�&�$����0����$&
�  ?�#��*&��')�	*�(��������3�#����/�!� 

7. ����&�
��
��
��.�����3���
�� 

        %�	���	3 9��	*((  ERP  � !�����
����������/
+:������= ��	*� (�����	  %�	���	��#
	*&(
����&���	-�����	3 9��	*((  ERP  ����'������	3 9���)*�'��(
	*��,��#����������	�� !����$
���  %�	���	������������$)����)���"#�������)���#$���������	3 9�� �)*����0����$��#����������#����'�
���  � �� !���"#�3���	,����$(� (%�	���	3 9����	

�(( customize ��#'������ !� %�	���	3 9��	*(( 
ERP �������/����������&�#$�&
� � �� !���	(	���	� ���	%�	���	��	��� ERP ���0�� !� �*$������%�	���	
3 9���(( customize   ���  

 

•    ��������	
��������������
�����������
�����.��7�1�2�� ������ 
1. ����&�
��
��9%
<����BC
�.���
+)&�
�.�"��..���
��.��
��(��87�
�# 

          ��	���  ERP  ���0�� !� �����"#�������	5F��(	����#$�� (��	
��	

���&�������/ !����   /����	
����((�)*����'�   ��	�����	;��@�5F��(	�'
����#$�/�����&�$���� !����/ !������	3 9��	*((��1��
/ !������	�0����	*((  ERP  ���$  �$����	�-��� ��	�����	;��@��	"#����.��0����	*(( ERP �)*
�	*(����	���.�	���/��	*(( ERP ��#���#$�/���� (�'��� ��������� !������3� ����&	��������/����1��
	

�((.�	���/�������	  �����/������	��)/�����/���'��� ���� �)*�'���"#���#���#$�/���  �����-�
(�(���)*��������/��� �����������	� !���� �)*�����/����1����	(
	,���	/�����/��� �����)*/��
�'���"#� G)G      ���$������!�������
������������2�3/��	

�((.�	����)*�	*(����	���.�	���/��	*((  
ERP  ��#�0��$
�  �����-��
��2�3��#�/�������$������ !������#���#$�/���%�$�0���.���	����&����#�
�����	7��
	���� � 

2. ����,�'
����������
��������3&��0#�
����"������.. ERP  ��������'���D��������
 

          ��"#�����7��/���
)�((&���)�( :0�  /��	*(( ERP  �
��/���	 3$�/��/���
)��#(��(��1��
	�$)*���$��)*&2��*����	��/��.�	����)*��	(	���	  � �� !������������	&	����) �/���
),  ��	&	���
��	"#���"�����	���/���
)���0� G)G  �3"#�0��$���&���	1�0�
	*%$0�����/���
)/��	*((  ERP  ������$/�!�  
��	�0�/���
)	���� �/��	*((  ERP  � !�$���&��')�����������        	����"�� �	*�����56�$  ������	
	�(	��& #�&�����	
�/��3� �����)*�����������������	��	�#�&	���&		��	*� (�����	 	��� !�����&���	1
����	����/
+:������$���	���	-�   
	*��-�
+:����&�����!�"� ��	&	����)�����/���
)������%
	���&
�)*&���	1�0�	���� ���� 

3. ����&�
��
���"����
<���..  ERP 

           ���
����)�� ��	&	���	*(( ERP ��	����#
	��@���#��
	*&(��	,�����	3 9��	*((   ERP 
%�$�0� ERP package �/����0��$ �����	�����#
	��@�� ��)����/��	����
��&��0�����	���	 ��	��� ERP ��
�0����$��/ !������	3 9��	*(( ERP   �)*�����������)�0��� ( &��0��/��%�	���	��#�
�����������	 



Reference  :  http://it.egat.co.th/ 

 

 5

�����"#��&	-�&�!�%�	���	 �)*�	�#�����0�����)�� ��#
	��@���)�� !��-�*���������#       ��	�
�)	 �@�	*(( ERP 

�) ����� !� ���%�$&��0��%�	���	��#�
����������� !� ?�#�%�$� #��
�)�� ����#��)"��$
��-�"� �)���/��'
���#
	 ('��0�(	*((&�	&���;�
���) � 

  ����������#� ��/ !������	3 9��	*(( ERP � !� ����*�����&�	��	����((( ������	     
	*0��
����= �����$����/�!��-���   %�$� #��
�)�� ��"#�&	���	*((�&	-�&�!�   �������
��"���	�0�	*((��#�
�����&�	
��#���#$�� (	*((��#�&	-�&�!� ���&�	�"#�= � ��*������1
���-(�$����
��	*((    %�$�<3�*�$���$�#� ���&�	��#
���#$�/���� (��	����((�)*��	� �&����/ !�&�����$���#$�� (	

�((.�	��� �)*�	*(����	���.�	��� ?�#�
&��� :��#&��� !� &�����:��*��)"��
��&���= ����
��	*((  � �� !� 
	*��-���#&��� :�-�"� �*����&	����)*��-(
	 �@����&�	��#���#$�� ( 	

�((.�	��� �)*�	*(����	���.�	�������$
���	

�)*��"!�����#&�(
	,�  

	*��(���$ /���
) 	

2�3 & :) �@,� ��#�/����������$ ���3	���&���	 (��	�	�#��0����	*((  ERP  
4. ����&�
��
��1�2���'�&�����$�������
�.&7(89�$��0
��.�����87�
�# 

          
+���( � ��	3 9��������/�� ERP ������$��&���)��� � ($��.;�&�	���	(	���	.�	����� $�� E-

Business � !��
��&�#���#����/�!� �����"#�����&2�3���)���/����	(	���	� ���	��#�
)�#$��
)��$���	���	� 
�)*	���	-�/������ ���! ��������	3 9�����$�� ERP ���&���)���� (�)$��.�    �	"�$��.;�&�	���	(	���	
� ���	����= � !�$��$�#�/�!����� �    �3"#����&���	1(		)��
4����$��!���    ����
��������	�$�3	�����#�*/$�$
������ ERP �������������
����������"#� �3"#����&���)���	��	 (� (�)$��.��)*$��.;�&�	�/��'
�(	���	
�)*�����	 
5. ����&�
��
���&�&���������.. ERP 

          ��	/$�$������ ERP � !� �-�"���	��#�*����/$�$��	�0"#��%$�/������%?�����		� �����#��$����<3�*
�������	����
/�����������	 1�� )
���� � �����������$ supplier �)*(	�@ �����	"�/��$.�	������$�� � 
G)G    ?�#�������; $��	��������/����	���� �/�������	��#���#$�/������/�!��$���   �����$�������� ��	��#�*
/$�$/�(/��$�$����	� !� 1"��
����	� �&������	*� ((	���	��#&��� :$�#� 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


